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COMISION ARBITRAL DEL CONVENIO MULTILATERAL

LICITACION PUBLICA NRO. 2/2022
PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES

1. Normativa aplicable. Para la presente contratacion, rigen las disposiciones
contenidas en el REGLAMENTO PARA LA CONTRATACION DE BIENES, OBRAS
Y SERVICIOS aprobado por la COMISION ARBITRAL DEL CONVENIO
MULTILATERAL 18.08.77, vigente al momento de inicio del procedimiento de
contratacion.

2. Objeto. El presente llamado a Licitacion Publica tiene por objeto la Renovacion
de suscripciones de RedHat y servicios, segun el Anexo “A” Especificaciones
Técnicas, que se adjunta al presente Pliego.

3. Lugares y Plazos. Tanto la recepcion de las ofertas como el acto de apertura de
los sobres se realizara en la sede de la Comision Arbitral, departamento de
Recursos Humanos y Materiales, sito en Maipu 267 piso 18, Ciudad Auténoma de
Buenos Aires.

La recepcion de las ofertas sera entre las 10:00 y las 11:00 hs del dia 28
de abril de 2022.

La apertura de las ofertas se realizara a las 11:15 hs del dia 28 de abril de
2022.

4. Solicitud de marcas. Si en el pedido se menciona marca o tipo debera
entenderse que es al solo efecto de senalar las caracteristicas generales del objeto
solicitado, sin que ello implique que no puedan ofrecerse articulos similares de otras
marcas, especificando concretamente las mismas, debiendo los oferentes aportar
los elementos de juicio necesarios que permitan comprobar que los bienes ofertados
reunen las caracteristicas requeridas. Para ello, la Comision Arbitral podra exigir la
acreditacion de la calidad suministrada, expedida por el Instituto Nacional de
Tecnologia Industrial (INTI) u otras entidades competentes de caracter publico o
privado. Si la oferta no especifica marca, se entendera que es la solicitada.

5. Requisitos formales para la presentacion de las ofertas. Las ofertas deberan
cumplir los siguientes requisitos formales:

a. Redactadas en idioma nacional en procesador de texto
y/o a maquina, en formularios con membrete de la persona o firma
comercial.
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b. Firmadas en todas sus hojas por el oferente,
representante legal o apoderado debidamente acreditado.

C. Enmiendas y raspaduras en partes esenciales,
debidamente salvadas.

d. Todas las fojas (incluida la documentacion y folleteria
que se acompane) debidamente compaginadas, numeradas vy
abrochadas o encarpetadas.

e. Ser presentadas en sobre o paquete cerrado con
indicacion de numero de contratacion, fecha y hora de apertura.

f. Se debera adjuntar toda la documentacioén presentada
en un PEN DRIVE.

g. Tanto las ofertas como los presupuestos, facturas y
remitos, deberan cumplir con las normas impositivas y previsionales
vigentes.

Las infracciones, errores u omisiones no esenciales no invalidara la oferta,
sin perjuicio de las sanciones que pudiesen corresponder al infractor.

6. Informacién y documentacion que debera presentar junto con la Oferta. Se
estara a lo dispuesto por el art. 19 del Reglamento para la contratacién de bienes,
obras y servicios de la Comision Arbitral. A tal efecto, en el momento de presentar la
oferta, se debera proporcionar la informacién que en cada caso se indica. En todos
los casos debera acompafarse la documentacion respaldatoria y las copias de
escrituras, actas, poderes y similares deberan estar autenticadas por Escribano
Publico:

a- Personas humanas y apoderados:

1- Nombre completo, nacionalidad, profesion, domicilio real y
constituido, tipo y numero de documento de identidad.

2- Clave Unica de Identificacion Tributaria (C.U.L.T) y condicién
frente al Impuesto al Valor Agregado (IVA) y Regimenes de Retencion
vigentes.

b- Personas juridicas:

1- Razén Social, domicilio legal y constituido, lugar y fecha de
constitucion y datos de inscripcion registral.
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2- Clave Unica de Identificacién Tributaria (C.U.L.T) y condicién
frente al Impuesto al Valor Agregado (IVA) y Regimenes de Retencion
vigentes

c- En todos los casos, con la oferta debera acompafiarse:

1- Copia autenticada del poder, en caso de que quien suscriba la
oferta y el resto o parte de la documentacion no sea la persona humana o
el representante legal respectivo.

2- Declaracién Jurada de que ni el oferente, ni los integrantes de
los 6rganos de administracion y fiscalizacién en su caso, se encuentran
incursos en ninguna de las causales de inhabilidad para contratar con la
Comisién Arbitral.

3- Certificado de inscripcion en AFIP, donde se acredite la
actividad que desarrolla y cuando corresponda, certificacion de condicion
como “Agente de Retencion” y/o certificado de exclusion de retencién
(Impuesto al valor Agregado, Impuesto a las Ganancias, Sistema Unico de
Seguridad Social -SUSS-).

4- Constancia de inscripcion en el Impuesto a los Ingresos Brutos

5- Aplicable al punto 1: Carta de referencia del fabricante como
partner local.

7. Contenido de la oferta. La presentacion de las ofertas debera contemplar la
totalidad de los items de cada punto solicitado individualmente bastando la falta de
alguno de estos para que se desestime la oferta general. La presentacion de la
oferta significa de parte del oferente el pleno conocimiento del Reglamento de
Contrataciones de Bienes, Obras y Servicios de la Comision Arbitral y la aceptacion
de las clausulas que rigen la contratacién. La oferta especificara por cada item en
relacion a la unidad solicitada o su equivalente: precio unitario, precio total; en pesos
argentinos, con |.V.A. Incluido. El total general de la propuesta sera expresado en
letras y numeros con |.V.A. Incluido.

8. Plazo de mantenimiento de la Oferta. El plazo de mantenimiento de la oferta
sera de catorce (14) dias, en un todo de acuerdo a lo reglado por el art. 23 del
Reglamento para la Contratacion de Bienes, Obras y Servicios de la Comision
Arbitral.

9. Efectos de la presentacion de la oferta. La presentacion de la oferta, importa
de parte del oferente el pleno conocimiento de toda la normativa que rige el llamado
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a contratacién, la evaluacion de todas las circunstancias, la previsiébn de sus
consecuencias y la aceptacion en su totalidad de las bases y condiciones
estipuladas, sin que pueda alegar en adelante el oferente su desconocimiento.

10. Analisis de las ofertas. Las ofertas seran evaluadas por un Comité de
Preadjudicacion, cuyos integrantes seran designados por el contratante, quienes
emitiran el informe de evaluacion de las ofertas.

11. Adjudicacion. Se adjudicara la Licitacién al oferente cuya propuesta se ajuste a
lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones Generales, sea satisfactoria la
documentacion presentada y su oferta econdmica haya sido evaluada como la mas
conveniente. Dicha adjudicacion se efectuara por monto global.

12. Plazo de entrega. El plazo de entrega sera inmediato una vez recibida la orden
de compra.

13. Pagos. El pago se efectuara con transferencia bancaria de Banco Nacién
Argentina Sucursal Plaza de Mayo, en pesos argentinos, una vez recibidos la
totalidad de los items y la factura correspondiente.

14. Penalidades y Sanciones. Sera de aplicacién lo dispuesto por el Capitulo XlI
del Reglamento para la Contratacion de Bienes, Obras y Servicios de la Comision
Arbitral.

15. Responsabilidad. La adjudicataria sera la unica y exclusiva responsable y se
obligara a reparar la totalidad de los dafios y perjuicios de cualquier naturaleza que
se produzcan con motivo o en ocasion del servicio, trabajo, suministro u obra que se
realice, ya sea por su culpa, dolo o negligencia, delitos y/o cuasidelitos, actos y/o
hechos del personal bajo su dependencia, o por las cosas de su propiedad y/o que
se encuentren bajo su guarda o custodia.

16. Seguro. Es obligacion de la adjudicataria tener cubierto a todo el personal que
utilice para la realizacion del servicio, trabajo, suministro u obra objeto del presente
pliego, segun corresponda con una Aseguradora de Riesgo de Trabajo, debiendo
presentar la ndmina completa del personal que sera afectado al mismo con el
certificado de la respectiva A.R.T.

17. Impuesto al Valor Agregado. A los efectos de la aplicacion del Impuesto al
Valor Agregado, la Comisién Arbitral reviste el caracter de consumidor final.

18. Constitucion de domicilio. A todos los efectos legales, el oferente debera
constituir domicilio legal en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
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19. Garantia. 1 afno.

20. Consultas. A Fernanda Gonzalez mail fgonzalez@ca.gob.ar


https://na2.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAFi1DM_7vu6LrtN1PV8ssnjQV_689DtUk
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Anexo “A” Especificaciones Técnicas
Se requiere la renovacion del soporte de las licencias de virtualizador de

servidores, gestion de nube privada, sistema operativo Linux para servidores,
aplicaciones y bases de datos OpenSource de RedHat, capacitacion y servicios:

Punto 1

Se requiere la renovacion de las suscripciones de software de base, plataforma de
virtualizacion y servidores de aplicaciéon a detallar:

Cant SKU Descripcion
5 RH00004 Red Hat Enterprise Linux Server, Standard (Physical or Virtual Nodes)
5 RH00002 Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters, Standard

10 MCT2887  Red Hat OpenStack Platform, Standard (2-sockets)

4 MCT2885  Red Hat OpenStack Platform (without guest OS), Standard (2-sockets)

2 MWO0196814 Red Hat JBoss Enterprise Application Platform, 16-Core Standard

1 MWO00365 Red Hat OpenShift Container Platform with Runtimes, Standard (16 Cores or
32 vCPUs)

Punto 2

Se requiere la contratacion de soporte de uso y servicios profesionales OpenStack y
OpenShift:

El objetivo del servicio es la provision de servicios profesionales y talleres practicos
de capacitacién que permitan a COMARB lograr la adopcion de metodologias de
trabajo basadas en ingenieria de confiabilidad de sitio (SRE) a sus circuitos del tipo
nube para la construccion, pruebas, despliegue y operacién de sus aplicaciones y
plataformas.

Con el fin de poder gestionar la suit de herramientas no solo a estas plataformas,
sin6 también a sistemas legados dentro del cambio cultural es necesaria la adopcion
de tecnologias de COMARB.

CIRCUITO CLOUD PARA APLICACIONES

Automatizacion, tanto de trabajos operativos como de sistemas de integracion y
despliegues, que permitan enfocar a los equipos de trabajo en tareas de alto valor
agregado para la organizacion y reducir las tareas rutinarias de bajo o nulo valor
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para los usuarios.

Entre estas tecnologias podemos destacar plataformas como ser Jenkins para la
automatizacion de los circuitos de integracion continua, ArgoCD para la
automatizacion y control de desvio de los sistemas de despliegue, Ansible y/o
Terraform para la construccion de plataformas que sigan los patrones de trabajo de
Infraestructura como Cadigo ( |aC ) asi como la adopcién de plataformas de SDN
(Software Defined Network) y service mesh para optimizar la comunicacion entre los
distintos servicios al mismo tiempo que aumentamos el control sobre los mismos
para los distintos equipos.

Se requerira la contratacion de los siguientes perfiles:
Arquitecto de infraestructura (Lider de Equipo)
Consultor DevOps

Consultor DevSecOps

e 540 horas, a ser ejecutadas durante 9 meses corridos, para la realizacion de
las siguientes tareas con sus entregables certificantes:

- Entregable:

= Configuracion de plataformas y servicios segun metodologia
Infra-as-Code (laC) y GitOps para mayor automatizacion.

= Integracion GitOps a insfraestructura existente.

= Automatizacion de ambientes (5 TEST, 30 PROD).

e Instalacion de plataforma de Storage Definido por Software e
integracion con sistemas de Almacenamiento actuales de COMARB.

o Entregable:

= 3 ambientes y 4 nodos de administracion a 3 storage con distinto TIER

e Expansion a nuevos proyectos de ciclos de integracion y despliegue
continua de forma automatica ( CI/CD ).

o Entregable:

= Reestructuracion y asesoria de adecuacion de aplicaciones a

container.
¢ Implementacién de sistemas de escaneo para deteccion de
vulnerabilidades, cédigo malicioso, desarrollo inseguro, etc, en el
codigo y los contenedores.
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> Entregable:
= Assessment de seguridad de desarrollo.
= Aplicacion de mejores practicas.

= Documentacion para aplicacion de 1ISO 27001.

e Relevamiento, documentacion e Implementacion de sistema de
politicas, accesos y roles para las plataformas desplegadas.

e Despliegue de una plataforma de monitoreo y alarmas para
plataformas del tipo cloud-native y/o elasticas.

- Entregables:
= Normalizacion de logs e integracion en Grafana.
= Analisis preventivo de errores.

= Tablero de control estadistico.

e Planes de recuperacion ante desastres de plataformas de contenedores y
nube privada.

o Entregable:

= Recomendacion de soluciones de replica de ambientes y

co-procesamiento ante desbordes y DRP.
e Asistencia en la conversion y migracion de sistema legacy JAVA a
ambientes cloud OpenShift.

> Entregable:

=  POC funcional sistema clusterizado en JAVA.

e 270 horas, a ser ejecutadas durante 9 meses corridos, para la realizacion de
las siguientes tareas:

- Creacion y dictado de workshop para transfer skill de los sistemas y
configuraciones implementadas.
= Dictado de 5 cursos de HandsOn y workshops sobre APP utilizadas
(100hs)

= Dictado de 3 cursos workshops sobre [aaS y automatizacién (60hs)
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= Dictado de 2 cursos de CI-CD e integracion continua para DevOps
(40hs)
- Se reservan 70 horas de consultoria y soporte nivel3 sobre la plataforma

cancelables solo durante el plazo de vigencia de la presente contratacion
y pagaderas contra prestacion de servicio validado por el cliente.

Signature:

Email: apadilla@ca.gob.ar
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